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Formulario de Aprobacién Curso de Posgrado 2013

Asignatura: Gestion de la Innovacion en las Organizaciones (GIO)

Profesor de la asignatura ' : Dr.-Ing. Pablo Darscht, Gr. 3 del IIE, Gr. 4 del IIMP!.
Profesor Responsable Local *: Dr.-Ing. Pablo Darscht, Gr. 3 del lIE, Gr. 4 del HIMPI.
Otros docentes de la Facultad: Msc Ec. Michele Snoeck, Gr. 3 del lIMPI

Docentes fuera de Facultad:

Instituto 6 Unidad: IMPI

Departamento 6 Area: PGT

Fecha de inicio y finalizacion: A determinar

Horario: A determinar

Salon: ANTEL Torre de las Telecomunicaciones, Edificio Usuario, Cuarto nivel
Horas Presenciales: 45

(sumar horas directas de clase ~ tedricas, practicas y laboratorio — horas de estudio asistido y de evaluacién)
Se deberan discriminar las mismas en el item Metodologia de ensefianza.

Créditos: 8

Pablico objetivo y Cupos:
(si corresponde, se indicara el nimero de plazas, minimo y méximo y los criterios de seleccion. Si no existe indicacion particular
para el cupo méximo, el criterio general sera el orden de inscripcion en el Depto. de Posgrado, hasta completar el cupo asignado)

Minimo 12, maximo 35

Objetivos: Si la capacidad de innovacion de una organizacién juega un rol importante en su estrategia,
entonces necesariamente debe existir un proceso de innovacion a gestionar. El curso situa en primer lugar
la innovacioén en el contexto estratégico de una organizacion del siglo XXI, ahondando en las razones que
han convertido a la misma en un pilar casi imposible de ignorar. A partir de esa constatacion, introduce
un modelo de proceso de innovacion, y articula en torno a él, con un enfoque orientado a la practica, las
habilidades y los conocimientos necesarios para comprender y gestionar los procesos de innovacion en las
organizaciones.

Conocimientos previos exigidos:
Formacion Universitaria

Conocimientos previos recomendados:
Pensamiento Sistémico

Metodologia de enseiianza:

Horas clase (tedrico): 30

Horas clase (practico):12

Horas clase (laboratorio):

Horas consulta:

Horas evaluacion: 3

Subtotal horas presenciales: 45

Horas estudio: 35
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Horas resolucion ejercicios/practicos:
Horas proyecto final/monografia: 40

Total de horas de dedicacion del estudiante: 120

1. Clases en las que se transmitiran los fundamentos teéricos, incluyendo ejemplos y jercicios

2. Sesiones de andlisis de casos. Los participantes recibiran informacién sobre los casos en forma previa a la sesién
y durante las mismas se discutiran a la luz de los conceptos tedricos.

3. Ponencias de técnicos invitados involucrados en la gestion de la ciencia y la tecnologia a nivel universitario y de
las empresas uruguayas.

Forma de evaluacion:
Monografia

Temario:

1. LaInnovacién como un Proceso Central del Negocio

(Clase 1)
e  Revision del marco conceptual:
o  Recordar qué es innovar; por qué es importante.
o  Tipos de Innovacion: Producto, Proceso, Posicion, Paradigma.
o  Caracterizando las Innovaciones: Grado de novedad, Plataformas y familias de innovaciones. Innovaciones disruptivas.
Niveles de Innovacién (componentes y arquitectura). El ciclo de vida de las innovaciones
e  Unmodelo simplificado, sistémico, del proceso de innovacion.
o Aplicando el modelo en diferentes contextos: sector, tamafio de la organizacion, contexto regional y nacional, grado de novedad de la
innovacion.
e  Evolucion de los modelos (mentales) del proceso de innovacion.
e  Gestionar el proceso de innovacion. Habilidades centrales. Rutinas que contribuyen a crearlas y desarrollarlas. Patrones de éxito y
fracaso en gestion de la innovacion.
e  Elproceso de innovacion y las innovaciones disruptivas.

2. El Contexto de la Innovacion
(Clase 2y 3)

2.1 La Organizacion Innovadora

e  Vision compartida, liderazgo y el deseo de innovar

e  Estructura apropiada

e Individuos clave

e Altoinvolucramiento en innovacion. Implementando Hil (High-involvment innovation)
e  Trabajo en equipo efectivo

e  Clima creativo

e  Foco en lo externo. Networking

2.2 Desarrollo de una Estrategia de Innovacion

e  Estrategias “racionalistas’ o “incrementalistas”.

e  Evaluar la posicion actual de la empresa
o Andlisis Externo (Trayectorias tecnolgicas, 5 Fuerzas; Grupos de Interés)
o  Andlisis Interno (Cadena de Valor)

s  Competencias Esenciales y capacidades dinamicas de las organizaciones

o  ElProposito Estratégico

e Implementando el proceso de elaboracion estratégica.

3. LaFase de Biisqueda Sistematica de Oportunidades de Innovacion
(Clase 4, 5, 6)
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3.1 Fuentes de Innovacion

La "via cientifica”: Knowledge Push

Escuchar al mercado: Need Pull

Fuentes de innovacion disruptiva.

Mercados BoP (Botton of the pyramid) - Prahalad

La personalizacion masiva

Usuarios innovadores, Usuarios Extremos - Eric von Hippel
Mirando lo que hacen otros: Benchmarking, Inteligencia Competitiva.
Innovacién Recombinante. Introduciendo conceptos conocidos de un érea en ofra distinta.
Regulaciones

Prospectiva. Pronosticos

Accidentes

e © o o
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3.2 Gestion de la Bisqueda

e  Capacidad de Absorcion
e Herramientas y mecanismos para habilitar la bisqueda
e  Elespacio de blsqueda de la innovacion

3.3 Redes de Innovacion

Distintas formas de conceptualizar las redes de innovacion
Tipos de redes de innovacion.

Las redes de innovacion y las start-ups

Redes internas

Redes externas: Innovacion abierta

Redes de aprendizaje

e  Gestion de redes de innovacion

4. Lafase de Seleccion. Qué hacer, y por qué hacerlo.
(Clase 7, 8)

4.1 Toma de decisiones bajo incertidumbre

o  Elembudo de la incertidumbre

¢  Elconcepto de negocios. Involucrando a todos.

o  Distribuyendo el riesgo. Construir un portafolio.

s  Toma de decisiones en espacios de innovaciones radicales. El mapa del espacio de seleccion de innovacion. Herramientas para la
toma de decisiones bajo alta incertidumbre.

4.2 El Caso de Negocios

Estructura del Plan de Negocios. Qué analiza un financiador

La etapa del “fuzzy front end”: entre que surge la idea y que se decide formalmente lanzar un proyecto de de desarrollo.
Pronosticando el futuro.

El proceso de adopcion de la innovacion y su estimacion.

Estimacion del riesgo. Reconocimiento de la incertidumbre.

Asignacion de recursos. Evaluacion de proyectos de innovacion.
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5. La fase de Implementacion - Hacer que las cosas sucedan.
(Clase 9, 10, 11)

5.1 Proceso de Desarrollo de Nuevos Productos

e  Elproceso stage-gate para el desarrollo de nuevos productos.
o  Factores que influencian el éxito o el fracaso.
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e Influencia de la tecnologia y los mercados en la comercializacion.

e  Diferenciacion de productos.

e Construccion de “productos de nueva arquitectura” (novedosa combinacion de tecnologias existentes que sirven a nuevos mercados
o aplicaciones).

e  Comercializacion de productos tecnolégicos.

e  Implementacion de productos complejos.

e Innovacion en servicios.

5.2 Nuevos Emprendimientos y su Financiamiento

Perfil de un emprendedor

Financiamiento. Etapas del financiamiento.
Intrapreneurship: emprendimientos corporativos internos.
Joint ventures y alianzas: colaboracion para innovar.
Incubacion de EBT's. Spin-offs

5.3 Estrategia de Despliegue
{libro de Shilling)

6. Lafase de Captura
(Clase 12, 13)

6.1 Capturar los beneficios de la innovacién

e Lacreacion de valor a través de la innovacion
o  Explotar el conocimiento y la propiedad intelectual (Gestion del Conocimiento)
° Beneficios sociales de la innovacion.

6.2 Capturar aprendizaje de la innovacion
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McGraw-Hill.
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